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竖 寻 新 时 代 情 报 学 与 情报 工作 的 内 涵 , 重 新 认识 情报 学 与 情报 工作 当前 和 未 来 的 新 定位 。 


[方法 /过 程 ] 总 结 “ 情 报 学 与 ' 0 ,解读 (情报 学 与 情报 工作 发 展 南京 共识 》, 提 出 情报 学 与 情报 


工作 未 来 发 展 的 主要 特点 与 总 体 趋向 。[ 结 


结论 ] 在 变化 的 时 代 面 前 ,情报 学 与 情报 工作 需要 转型 与 变革 ,突破 以 


文献 为 基础 的 学 科 边 界 , 从 而 以 智能 情报 分 析 为 核心 ,以 技术 开发 应 用 为 手 
段 , 以 大 数据 为 核心 能 力 , 以 数据 科学 为 新 的 增长 点 ,构建 情报 学 与 情报 工作 新 的 核心 能 力 与 竞争 力 。 
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情报 分 析 大 数据 数据 科学 


情报 学 与 情报 工作 发 端 于 第 二 次 世界 大 战 之 后 攻 
勃 欧 展 起 来 的 文献 工作 (documentation) ,因此 ,始终 与 
图 朝 馆 学 文献 有 着 密 不 可 分 的 历史 渊源 与 专业 基础 。 
但 随 着 数字 化 、 网 络 化 ,大 数据 智能 化 、 智 慧 化 时 代 的 
到 滋 , 情 报 学 与 情报 工作 的 学 科 性 质 与 业务 特征 已 经 
发 由 了 深刻 的 变化 ,其 学 科 范 式 、 专 业 能 力 . 学 术 影 响 
和 各 会 贡献 已 经 超越 了 传统 情报 学 的 范畴 ,并 赋予 了 
情报 学 与 情报 工作 在 新 时 代 的 新 定位 与 新 要 求 。 为 
此 G 我 们 必须 重新 审视 情报 学 与 情报 工作 所 发 生 的 变 
化 5 必须 重新 确立 情报 学 与 情报 工作 的 定位 与 作用 , 重 
新 釉 划 情报 学 与 情报 工作 的 现实 战略 与 未 来 发 展 目 
标 。 在 这 样 一 种 形势 下 ,2017 年 10 月 29 日 ,中 国 科学 
技术 情报 学 会 与 中 国 社会 科学 情报 学 会 共同 主办 的 


南京 会 议 除 黄 长 著 研 究 员 和 马 费 成 教授 的 报告 
外 ,有 多 位 专家 学 者 从 不 同 角度 前述 了 对 情报 学 当前 
和 未 来 发 展 的 认识 。 笔 者 通过 一 天 的 会 议 , 总 结 了 知 


干 主要 观点 并 形成 几 点 感悟 。 
1 必须 进一步 加 强 情报 学 的 理论 研究 


与 实践 创新 

黄 长 著 研究 员 提 出 了 “为 什么 要 研究 情报 学 "这 
样 一 个 命题 。 情 报 学 作为 一 个 完整 的 学 科 体系 ,必须 
拥有 和 建立 自己 的 学 科 基础 理论 ,必须 在 实践 创新 中 
不 断 完善 和 深化 情报 学 的 理论 研究 。 在 变化 的 环境 
下 ,情报 学 理论 研究 的 重要 性 更 加 凸显 。 为 此 ,需要 解 
决 情报 学 是 什么 ,情报 学 能 干什么 ,情报 学 的 学 科 基 础 


“情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 (2017)” 在 南京 大 学 召 


是 什么 等 一 系列 重大 理论 问题 。 马 费 成 教授 提出 了 在 


开 , 中 国 社会 科学 院 学 部 委员 黄 长 著 研 究 员 .武汉 大 学 
资深 教授 马 费 成 教授 应 邀 参 会 并 做 了 主旨 报告 ,并 与 
100 多 位 情报 领域 专家 学 者 集聚 一 党 ,共同 探讨 情报 
学 与 情报 工作 发 展 定位 与 方向 这 一 重大 问题 ,会 后 发 
布 了 “情报 学 与 情报 工作 发 展 南京 共识 ”。 随 后 ,由 南 
永 大 学 苏 新 宁 教授 作为 首席 专家 领衔 的 国家 社会 科学 
重大 项 目 “ 情 报 学 学 科 建 设 与 情报 工作 未 来 发 展 路 径 
研究 ”也 正式 立项 ,标志 着 这 一 研究 主题 受到 学 术 界 和 
社会 的 高 度 关注 。 


言 息 链 上 理解 和 定位 情报 学 ,为 情报 学 找到 了 一 条 学 
科 发 展 的 基本 范式 。 所 谓 信息 链 ,就 是 “事实 -数据 
信息 - 知识 - 情报 (智能 一 信息 演进 过 程 , 也 可 


以 认为 是 情报 学 发 展 变化 的 主导 轨迹 。 
2 进一步 确立 "大 情报 学 ”的 学 科 定 位 与 


Se 
传统 意义 上 的 情报 学 是 有 关 科技 文献 的 整理 与 分 
析 。 今天 的 情报 学 不 仅 超 越 了 文献 的 范畴 ,延伸 到 信 
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a 
报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 (2017) ohnaXYy | f 捕 蜡 


息 现象 和 各 种 信息 活动 ,比如 与 情 、 数 据 、 地 理 信息 系 
统 (GIS) .电子 商务 .电子 政务 等 ,而 且 也 超越 了 科技 
本 身 , 延 伸 到 社 科 情报 、 医 学 情报 、 国 防 情报 、 安 全 情报 
等 等 。 要 确立 包括 军民 情报 融合 大 框架 下 的 大 情报 
观 。 各 类 情报 以 及 information 、intelligence 等 ,都 将 统 
筹 在 “情报 学 ”这 一 学 科 范 畴 体系 内 ,遵循 情报 学 共同 
的 学 科 属 性 与 学 科 规范 ,构建 共同 的 学 科 理 论 基础 ,但 
在 不 同 的 领域 具有 不 同 的 应 用 价值 与 应 用 效果 。 人 情报 
学 应 高 举 “ 大 情报 学 ”这 一 学 科大 旗 , 加 强 学 科 内 部 结 
构 的 优化 与 重组 , 重 塑 情报 文化 ,形成 情报 研究 的 中 国 
学 派 。 


3 ”情报 学 学 科 边界 必须 扩大 但 学 科 内 核 


必须 坚守 


和 在 今天 这 样 一 个 学 和 交叉 加 剧 .路 界 融 合 兴盛 的 
时 管 ,学 科 边 界 变 得 越 来 越 模 糊 。 没 有 一 个 学 科 还 可 
! 和 立地 存在 ,理论 方法 的 路 学 科 应 用 已 成 为 普遍 现 

< 情报 学 如 果 不 能 扩大 自己 的 学 科 边 界 , 很 可 能 就 
人 其 他 学 科 所 春 并 或 短 食 。 所 以 ,实行 开放 政策 , 打 

| 边界 ,吸收 其 他 学 科 的 养分 ,不 断 壮大 自己 , 才 
是 隆 报 学 学 科 发 展 的 出 路 。 但 这 个 过 程 中 ,必须 坚守 
情报 学 的 固有 学 科 内 核 (情报 学 的 基本 理论 ) ,而 不 是 
被 轴 化 ,失去 自我 。 坚 持 以 我 为 中 心 .为 我 所 用 的 学 科 
人 记 . 


4 ”进一步 强化 情报 学 与 情报 工作 的 社会 


化 服务 职能 

情报 学 无 论 如 何 发 展 ,应 用 性 学 科 的 性 质 不 会 改 
变 。 情 报 学 学 科 的 影响 力 在 于 情报 工作 的 影响 力 。 
为 此 ,应 进一步 强化 情报 学 与 情报 工作 的 社会 化 服 
务 职能 ,为 各 学 科 的 研究 提供 前 沿 信息 与 信息 分 析 ， 
为 各 领域 提供 情报 跟踪 .竞争 力 分 析 态势 分 析 。 为 
推动 国家 经 济 和 社会 发 展 发 挥 智库 功能 ,将 智库 研 
究 纳入 大 情报 学 的 学 科 体 系 ,将 情报 研究 拓展 为 智 
库 研究 ,将 情报 研究 机 构 拓 展 为 智库 研究 机 构 。 监 
控 与 情 传 播 并 提供 与 情 分 析 , 加 强 对 应 急事 件 的 情 
报 分 析 并 建立 模型 与 机 制 。 参 与 企业 竞争 情报 分 析 
并 为 企业 竞争 提供 信息 与 战略 支撑 ,筹建 保密 学 科 
并 参与 国家 安全 的 学 科 建 设 , 等 等 。 情 报 学 与 情报 
工作 只 有 在 各 领域 发 挥 自身 的 作用 , 才 会 不 断 增强 
自己 的 社会 地 位 与 社会 影响 力 。 


5 技术 驱动 将 成 为 情报 学 与 情报 工作 


发 展 的 主导 范式 

以 计算 机 、 网 络 和 人 工 智能 为 代表 的 现代 信息 技术 
的 发 展 为 包括 情报 学 在 内 的 所 有 学 科 注 和 人 了 新 的 手段 
和 新 的 动力 。 没 有 一 个 学 科 能 忽视 技术 的 应 用 与 作用 。 
情报 学 本 身 就 具有 技术 的 情结 与 优势 ,未 来 的 发 展 将 更 
加 依赖 技术 的 研发 和 应 用 。 也 许 情 报 学 还 难以 或 不 应 
该 成 为 技术 学 科 , 情 报 学 还 需要 人 文 要 素 ,但 技术 的 应 
用 能 力 与 水 平 将 决定 情报 学 的 能 力 、 地 位 与 价值 。 为 
此 ,需要 加 强 技术 人 才 的 引进 ,加 强 情 报 学 课程 的 技术 化 
改造 ,加 强 情报 学 学 科 体 系 的 技术 化 改造 。 唯 有 需求 主导 
下 的 技术 驱动 ,情报 学 才 可 能 拥有 更 高 的 学 科 地 位 与 良好 
的 学 科 形 象 , 情 报 学 与 情报 工作 的 作用 才能 充分 显现 。 


6 ”数据 驱动 的 科研 范式 为 情报 学 提供 


了 新 的 发 展 机 会 

未 来 的 科学 研究 将 是 数据 密集 型 ,以 数据 驱动 作 
为 科学 研究 的 主要 范式 。 情 报 学 与 科学 研究 素 有 天 然 
的 济源 与 关系 。 科 研 范式 的 变革 必然 影响 情报 学 的 发 
展 , 那 就 是 将 数据 作为 情报 学 研究 的 重要 对 象 ,将 以 大 
数据 技术 为 核心 的 数据 科学 作为 情报 学 的 内 在 学 科 建 
设 内 容 , 明 确 数据 在 情报 学 学 科 体 系 与 学 科 发 展 中 的 
地 位 ,构建 以 数据 \ 大 数据 技术 .数据 科学 为 重要 特征 
的 新 的 情报 学 学 科 体系 ,将 数据 的 采集 .组织 挖掘、 分 
析 以 及 数据 智能 、 知 识 发 现 作为 情报 学 新 的 能 力 。 


7 ”进一步 强化 情报 学 与 情报 人 员 的 能 


建设 问题 

情报 学 的 学 科 地 位 与 影响 力 在 于 能 够 在 理论 方 
法 ,技术 等 方面 构建 什么 样 的 学 科 体系 与 学 科 能 力 ,在 
于 所 指导 的 情报 工作 在 多 大 程度 上 解决 社会 所 需 的 什 
么 样 的 重大 问题 ,在 于 情报 专业 人 员 掌 握 了 什么 样 的 
核心 能 力 与 专业 技术 优势 。 所 以 ,学 科 也 好 ,实践 也 
好 ,人 员 也 好 ,关键 的 问题 是 能 力 问题 。 学 科 建 设 能 力 
的 水 平 .实践 应 用 能 力 的 效果 .专业 发 展 能 力 的 高 低 ， 
都 将 影响 情报 学 的 整体 形象 ,影响 情报 学 的 存在 与 未 
来 发 展 。 构 建 与 社会 需求 相 一 致 的 情报 学 现实 能 力 与 


未 来 能 力 ,是 情报 学 面临 的 根本 任务 。 
8 ”情报 学 与 情报 工作 应 增强 学 科 自信 


与 职业 自信 
相对 于 传统 的 大 学 科 优 势 学 科 ,情报 学 仍 显 弱小 和 
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“略微 ”, 无 法 与 许多 其 他 大 学 科 相提并论 ,并 且 很 多 人 ”但 情报 学 学 科 建 设 与 情报 工作 未 来 发 展 的 路 还 很 漫 
还 不 了 解 情报 学 的 性 质 和 作用 。 这 是 客观 现实 。 但 也 长 ,挑战 很 严峻 ,任务 很 艰巨 。 无 论 信息 环 境 如 何 变 
应 该 看 到 ,在 过 去 的 儿 十 年 ,经 过 情报 学 界 的 不 懈 努 力 ， ”化 ,无 论 用 户 需 求 如 何 变 化 ,情报 学 和 情报 工作 都 不 能 
情报 学 的 地 位 和 影响 已 经 得 到 了 越 来 越 多 的 认可 。 在 ” ”固守 传统 。 

今天 的 需求 与 技术 环境 下 ,情报 学 与 情报 工作 发 展 的 客 必须 加 大 转型 与 变革 的 力度 ,突破 以 文献 为 基础 
观 环境 空前 良好 ,情报 学 的 学 科 优 势 与 能 力 将 很 大 程度 。 的 学 科 固 有 范式 ,回归 情报 的 本 原 ,拓展 以 情报 交流 为 
上 得 到 激发 ,情报 学 在 解决 重大 社会 需求 中 的 作用 将 会 寺 征 的 学 科 边 界 ,深入 到 情报 信息、 智能 与 智慧 的 内 
进一步 增强 。 我 们 应 对 情报 学 树立 学 科 自信 ,对 情报 工 ， 容 与 过 程 之 中 ,构建 以 智能 情报 分 析 为 核心 .以 技术 开 
作 树 立 职业 自信 ,将 领域 知识 与 专业 能 力 技术 能 力 有 发 应 用 为 手段 .以 大 数据 为 核心 能 力 \ 以 数据 科学 为 新 
机 结合 ,在 学 科 与 事业 的 发 展 中 找到 自己 的 坐标 点 。 的 增长 点 的 新 的 核心 能 力 与 竞争 力 , 开 创 情 报 学 与 情 
南京 会 议 已 经 结束 了 ,南京 共识 》 已 经 发 布 了 。  ” 报 工 作 的 新 时 代 。 
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二 Abstract: | Purpose/ significance | This paper aims at exploring the connotation of the information science and infor- 
matign work in the new era, and rethinking the new orientation of the information science and information work. [ Meth- 
od7process ] This paper summarized the “2017 Forum of the Information Science and Information Work”, and explained 
tHe Nanjing Consensus of the Information Science and Information Work, the main features and overall trends of the future 
derelopment of the information science and information work. [ Result/ conclusion | In changing times, the information sci- 
efGaland information work must be transformed and changed to break through the tradition paradigm of the subject based 
onsocuments，The subject boundary of the information communication should be broadened and the new core capability 
and {he competitive force of the information science and information work should be developed by taking the information a- 
naggis as the core method, the IT development achievements as the means, the big data as the core capability, and the 
da 和 science as a new growth point. 
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情报 学 与 情报 工作 发 展 南京 共识 


2017 年 10 月 29 日 ,中 国 科 学 技术 情报 学 会 与 中 国 社会 科学 情报 学 会 共同 主办 ,南京 大 学 信息 管理 学 院 承办 ,武汉 大 学 
信息 资源 研究 中 心 与 4 图 书 情报 知识 》 杂 志 社 协办 的 “情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 (2017) "在 南京 召开 。 来 自 全 国 各 地 的 100 
余 名 情报 领域 专家 学 者 参加 了 会 议 。 会 议 围绕 情报 学 学 科 建 设 与 情报 工作 发 展 展 开 了 讨论 ,目的 是 在 国家 发 展 与 安全 这 一 
思想 主导 下 发 展 情报 学 和 定位 情报 工作 ,努力 推动 情报 学 与 情报 工作 在 国家 创新 共享, 发展, 安全 的 框架 下 发 挥 新 的 更 大 作 
用 。 


新 中 国 成 立 之 初 ,根据 国家 建设 与 科技 发 展 的 需要 ,我国 在 科技 文献 基础 上 建立 的 情报 工作 对 我 国 科学 技术 发 展 与 社会 
主义 建设 发 挥 了 重要 作用 。1964 年 ,中 国 科学 技术 情报 学 会 成 立 , 对 科技 情报 工作 给 予 了 极 大 的 指导 和 推动 。 改 革 开 放 以 
后 ,人 文 社会 科学 研究 的 繁荣 ,使 社会 科学 情报 受到 重视 。1986 年 ,中 国 社会 科学 情报 学 会 成 立 , 标 志 着 我 国 社会 科学 情报 学 
和 事业 进入 了 一 个 新 的 发 展 阶段 。 我 国 社会 科学 情报 研究 也 逐渐 成 为 情报 学 研究 的 一 个 重要 领域 。 

自 20 世纪 70 年 代 后 期 始 , 情 报 学 作为 一 门 学 科 逐 渐 在 我 国 发 展 起 来 ,其 中 的 重要 标志 是 情报 学 教育 的 开展 。1978 年 情 
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